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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participaciéon ciudadana en la gestién
institucional
1.1 Tipo de actividad: Celebracién dia de la mujer liderada por la Regional Narifio -
Putumayo.

1.2 Fecha de la actividad: 08 de marzo de 2024

1.3 Objetivo de la actividad: celebracidon del dia internacional de la mujery dar a conocer
el portafolio de Servicios de Migracion Colombia, prevencién de los delitos de trata
de personas y trafico de migrantes y la aplicacion LibertApp.

1.4 Descripcion de la actividad: Oficiales de Migracion Colombia adscritos al Puesto de Control
Migratorio Terrestre Chiles de la Regional Narifio — Putumayo, asistieron a la celebracion del dia
internacional de la mujer, actividad que se llevd a cabo en las instalaciones del polideportivo del
corregimiento de Chiles y en la cual estuvieron presentes Gobernador del resguardo indigena de
Chiles, policia nacional, inspeccién de policia, Centro de Salud de Chiles y comunidad en general.
Esta actividad fue aprovechada para la socializacién y sensibilizacion en lo relacionado a la
normatividad migratoria, asi mismo se les dio a conocer las modalidades delictivas asociadas a los
delitos de trafico y de Trata de Personas, formas de captacion mediante engafios virtuales o presencialesy
de acuerdo al cronograma de actividades del Plan de DD. HH. De la Regional se socializo la ley 985 de
2005, por medio de la cual se adoptan medidas contrala trata de personas y normas para la atencion y
proteccidon de las victimas de la misma. Se resaltd la importancia de instalar en sus teléfonos moviles la
aplicacion LibertApp como herramienta fundamental en un posible caso de ser victimas o testigos
de casos relacionados con la trata de personas.

1.5 Lugaren dénde se llevé a cabo: polideportivo del corregimiento de Chiles
1.6 Hora: de 15.00 a 18.00 horas.
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migraciéon Colombia, Policia Nacional,
alcaldia municipal, asopanam, E.S.E. Cumbal, bomberos Cumbal, Gobernador
resguardo indigena, parroco, concejales Cumbal y ciudadania en general.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la
actividad: Dos (2) Oficiales de Migracién.

1.9 Principales temas de consulta: Servicios de Migracion Colombia vy
funcionamiento LibertApp.

1.10 Total de asistentes: 110 personas.

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 2
Carteleras 0
Computadores 0
Material POP 0
Otros - publicidad 160
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Realizado por: Miguel Eduardo Mufioz Erazo
Cargo: Responsable PCMT Chiles
Aprobado por: Rebeca Alexandra Benavides Eraso — Coordinadora Control Migratorio




